
Guten Morgen, 

die Tür kann im Rahmen der Garantie ausgetauscht werden. 

Mit freundlichen Grüßen / Kind regards

i. A. Daniel Soares

Kundendienst

-----------------------------------------------

Dethleffs GmbH & Co. KG

Arist-Dethleffs-Straße 12

D-88316 Isny

Tel +49(0)7562 987 - 0

Fax +49(0)7562 987 - 101

www.dethleffs.de

--------------------------------- 

Garantie- sowie Kulanzfreigaben haben eine Gültigkeit von 6 Monaten.

Wir behalten uns vor, den hierzu eingereichten Garantieantrag sowie die Materialrücklieferteile vor 

Gutschriftserstellung zu prüfen. 

Follow us:

Dethleffs und Crosscamp sind Marken der Erwin Hymer Group 

Registergericht beim Amtsgericht Ulm | Register Nummer: HRA 621086

Geschäftsführerin: Dethleffs Verwaltungs GmbH, HRB 600533

Geschäftsführer: Thomas Bischofberger, Alexander Leopold (Vorsitz), Günther Wank

Von: Wagner,Franziska <Franziska.Wagner@Seltenhofer.de> 

Gesendet: Montag, 20. Juni 2022 09:27

An: DC-warranty.motorcaravan.caravan <warranty.motorcaravan.caravan@dethleffs.de>

Betreff: Defekt bei Kühlschranktüre/ VF7YCBPFC12U39969

Sehr geehrtes warranty Team, 

anbei sehen Sie ein Bild der defekten Kühlschranktüre des Fahrzeugs. 

Ich bitte um die GA Freigabe. 

Mit freundlichen Grüßen 

Franziska Wagner 

__________________________________________________________________________
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Franziska Wagner 

Kundenservice

Am Kreuzhof 3 �� 93055 Regensburg

T: +49 941 46455-0

F: +49 941 46455-29

E-Mail: Franziska.Wagner@Seltenhofer.de

www.Seltenhofer.de
Seltenhofer Caravaning GmbH

Am Kreuzhof 3, 93055

Gesellschaft mit Sitz in Regensburg

AG Regensburg, HRB 18329

Geschäftsführer: Thomas Liebscher, Karin Seltenhofer 

__________________________________________________________________________

Diese E-Mail kann vertrauliche und/oder rechtlich geschützte Informationen erhalten. Das unerlaubte Kopieren sowie die unbefugte Weitergabe

dieser E-Mail ist nicht gestattet. Wenn Sie nicht der richtige Adressat sind oder diese E-Mail irrtümlich erhalten haben, informieren Sie bitte sofort

den Absender und vernichten Sie diese E-Mail.
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